
 
 

ГАРАНТИЯ 

 

Гарантийные обязательства на мебель распространяются на узлы, детали и другие комплектующие 

мебели, неисправность которых возникла при их изготовлении (производственный брак) или является 

следствием их скрытых дефектов, выявленных в процессе нормальной эксплуатации, и применяются в 

пределах установленного гарантийного срока на мебель. 

 

Нормальная эксплуатация изделия - использование мебели в соответствии с её функциональным 

назначением и рекомендациями производителя, при соблюдении следующих условий: 

 

• отсутствие механических повреждений, вызванных ударами, порезами, царапинами или иными 

внешними воздействиями; 

• недопущение чрезмерных физических нагрузок, превышающих установленные производителем 

нормы; 

• исключение воздействия экстремальных температур, повышенной или пониженной влажности, а 

также агрессивных химических веществ; 

• защита от длительного прямого солнечного облучения; 

• регулярный уход с применением допустимых средств и методов очистки. 

 

Гарантийные обязательства не распространяются на неисправности или повреждения, вызванные 

следующими причинами: 

 

• естественный износ материалов (в том числе выгорание обивки, потерю эластичности и другие 

изменения, обусловленные сроком службы); 

• повреждения, вызванные умышленными действиями, неаккуратным обращением, нарушением 

условий эксплуатации или влиянием неблагоприятных факторов окружающей среды; 

• случаи, когда изделие было собрано не в соответствии с прилагаемыми инструкциями; 

• использование изделия не по назначению или в ненадлежащих условиях; 

• несоблюдение инструкций по эксплуатации и техническому обслуживанию; 

• хранение изделия в условиях, не соответствующих требованиям производителя. 

 

 

ИНСТРУКЦИЯ ПО УХОДУ ЗА МЕБЕЛЬЮ 

 
Вся мебель нуждается в регулярной сухой или влажной чистке по рекомендациям, представленным 
ниже. 
Необходимо соблюдать оптимальный уровень влажности, а также избегать резких перепадов 
температуры.  
Избегать ударов и царапин, а также любых других механических или химических повреждений. 
Вне сезона или при длительном отсутствии использования накрывайте мебель тканевыми чехлами 
и/или убирайте в сухое помещение. 
Проверяйте мебель на наличие повреждений и своевременно устраняйте их. 

 



Алюминий 
 

Чтобы мебель продолжала радовать вас своим видом в течение длительного 
времени, мы рекомендуем ухаживать за ней; особенно в очень влажных местах с 
морским климатом.  
Рекомендуется чистить поверхность мягкой тканью с водой или мягкими 
моющими средствами.   
Не применяйте кислотные, щелочные и абразивные чистящие средства - они могут 
повредить покрытие. 

Длительное и непрерывное воздействие интенсивного ультрафиолетового излучения или очень низких 
температур может повлиять на начальные характеристики окрашенного покрытия, изготовленного из 
полиэфира.  
Рекомендуется хранить мебель в закрытом помещении, не использовать ее в зимнее время года. 
 

Дерево 
 

Поскольку это натуральный материал, то могут наблюдаться изменения цвета или 
появление трещин из-за уровня влажности и резких изменений температуры 
Вся деревянная мебель должна обрабатываться специальным маслом или 
пропиткой минимум 1 раз в 6 месяцев (в условиях высокой влажности обработку 
следует проводить чаще). Для данной мебели не рекомендуются резкие 
температурные перепады.  
Мебель из дерева акации должна использоваться только под навесом.  

Дерево является натуральным материалом, поэтому любые трещины, неравномерные природные 
рисунки, различность оттенков ‐ являются естественным процессом, который вызван температурными 
изменениями или влажностью. 
Деревянную мебель рекомендуется устанавливать на крытую веранду (под навес), но если случилось 
так, что мебель намокла, то ее поверхность становится слегка шероховатой (после высыхания); 
первоначальный полированный эффект можно восстановить легким шлифованием поверхности и 
последующей полировкой. 
Если на мебель попали остатки жирной пищи или цветные напитки, то необходимо сразу же удалить их, 
произвести чистку (зашлифовать), т.к. как древесина поглотит их и останутся пятна. 
 

Пластик 
 

Регулярно очищайте изделия из пластика. 
Для влажной чистки промойте изделие водой, чтобы удалить с поверхности грязь и 
пыль.  
Опрыскайте поверхность универсальным неагрессивным моющим средством. 
Оставьте средство для стирки на несколько минут, затем протрите влажной 
тканью или губкой. 
Для изделий темного цвета рекомендуется размещать их в затененных местах, 

чтобы они лучше сохраняли свой цвет с течением времени. 
 

Искусственный ротанг 
 

Рекомендуется регулярная очистка без использования агрессивных чистящих 
средств.  
Хотя искусственный ротанг устойчив к солнцу, длительное прямое воздействие 
ультрафиолета может привести к выцветанию цвета. По возможности размещайте 
мебель в тени или используйте специальные чехлы. 
 

 



Синтетическая веревка (роуп) 
 

Материал обладает высокой прочностью и устойчив к влаге, но требует 
регулярного ухода для сохранения внешнего вида и эксплуатационных свойств. 
Проводите сухую чистку мягкой щёткой или пылесосом с насадкой-щёткой, чтобы 
удалить пыль и мелкий мусор из переплетений. 
Для влажной чистки используйте мягкую губку или ткань, смоченную в растворе 
тёплой воды с мягким моющим средством (pH-нейтральным). 
При чистке не используйте агрессивные моющие средства и/или абразивные 

материалы, которые могут поцарапать поверхность. 
После влажной чистки или дождя мебель рекомендуется просушить в тени, обеспечив циркуляцию 
воздуха. 
Не сушите под прямыми солнечными лучами или у источников тепла, чтобы избежать выцветания и 
деформации. 
 

Искусственный камень 
 
Рекомендуется проводить ежедневную чистку, избегать использования 
агрессивных и абразивных средств, которые могут повредить поверхность. 
Необходимо протирать свежие пятна сразу, чтобы избежать впитывания. 
Не ставьте горячие предметы прямо на поверхность без подставок, чтобы 
избежать трещин и пятен. 
Мелкие царапины можно отполировать специальными средствами или вызвать 
специалиста для реставрации. 

 
Стекло 

 
Рекомендуется своевременная чистка от пятен, загрязнений, отпечатков пальцев, 
без применения абразивных губок и порошков. 
Избегать ударов и падений твердых предметов на стеклянную поверхность. 
При появлении трещин немедленно прекратите использование мебели и замените 
повреждённое стекло. 
 

 
Ткани 

 
Рекомендуется регулярная сухая чистка, при необходимости - влажная чистка.  
При появлении пятен необходимо очищать их сразу с помощью 
специализированных средств. 
Избегайте использования агрессивных средств и горячей воды – это может 
испортить ткань. 
После влажной чистки обеспечьте хорошее проветривание, чтобы ткань быстро 
высохла и не образовалась плесень. 

Старайтесь держать мебель вдали от прямых солнечных лучей, чтобы избежать выгорания и потери 
цвета ткани. 
 


